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Samodzielny Publiczny

Wojewodzki Szpital Chirurgii Urazowe;j

im. Dr. Janusza Daaba w Piekarach Slaskich e
ul. Bytomska 62

41-940 Piekary Slaskie
Sekcja d/s zamowien publicznych

Znak sprawy: SZP.270-47/13 e,

Dotyczy zamowienia publicznego ogloszonego w trybie przetargu nicograniczonego pod nazwa:
Budowa internetowej platformy ustug publicznych e-Szpital w SP W. Szpitalu Chirurgii Urazowej im.dr.
Janusza Daaba w Piekarach Slgskich

Numer ogloszenia: 2013/S 127-217488; data publikacji: 03/07/2013

Samodzielny Publiczny Wojewodzki Szpital Chirurgii Urazowej im. Dr. Janusza Daaba w
Piekarach Slaskich ul. Bytomska 62, 41,940 Piekary Slaskie informuje, iz zgodnie z art. 38 ust. 2
ustawy Prawo zamowien publicznych do Zamawiajacego wptyngly nastepujace prosby 0
wyjasnienia zapisow siwz, na ktore to zamawiajacy odpowiada:

Pytanie nr 1

Jakie informacje sktadaja si¢ na historig choroby?

Odpowiedz:

Na histori¢ choroby sktadaja si¢ wszystkie informacje wymagane przepisami. W szczegolnosci pacjent
ma prawo dostepu do wszystkich danych.

Pytanie nr 2

Do jakich modutow bedzie miat dostgp personel ( lekarze, szpitalny personel recepcji/call center,
inni)?

Odpowiedz:

System szpitalny obejmuje caty szpital i wszystkie jego jednostki (HIS, Poradnia, RIS, LIS) w
systemie HIS dane gromadzone sa zbiorczo.

Personel szpitala ma dostep do wszystkich danych ktore wymagane sa na w wlasciwym stanowisku
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pracy.
Poprzez zamawiany system e-Szpital, dost¢p bedzie do okreslonych w specyfikacji danych

Pytanie nr 3

Zabezpieczenie transmisji danych. Czy klient posiada w tym celu wykupiony certyfikat, czy tez
oczekuje ze zostanie to zrealizowane w ramach zlecenia (z uwzglednieniem konfiguracji).
Odpowiedz:

Nie posiadamy certyfikatu, zakup i konfiguracja certyfikatu sa czgécia niniejszego zamowienia

Pytanie nr 4

Kto odpowiada za przygotowanie §rodowiska produkcyjnego?

Odpowiedz:

W zakresie systemu HIS - srodowisko produkcyjne obstuguje firma GaBoS Software sp. z 0.0.
W zakresie systemu e-Szpital - dostawca systemu

Pytanie nr 5

Czy klient udzieli dostgpu do $rodowiska testowego, w swojej infrastrukturze?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie udostgpni srodowiska testowego. Zamawiajacy zaktada ze dostawca posiada
wymagana wiedzeg i umiejetnosci aby tego typu system

przetestowac¢ we wlasnym zakresie, a nast¢pnie zaprezentowa¢ zamawiajacemu.

Pytanie nr 6

Przeciwdziatanie awarii i rOwnowazenie obciazgnia — Jaka jest przewidywana wielko$¢ segmentu
uzytkownikow? Czy przewidywane jest uzycie dwdch maszyn z serwerem aplikacji, czy tylko jednej
(potencjalnie waskie gardto)?

Odpowiedz:

Przewiduje sig uzycie jednej maszyny z ewentualna praca w srodowisku zwirtualizowanym.
Zaktadamy obstuge jednoczesng dla min. 150 uzytkownikow oraz dla 150 rownoczesnych potaczen
internetowych

Pytanie nr 7

W SIWZ jest wymaganie ze system musi dziatac 24h, zaktadamy ze chodzi o system portalowy. W
tym przypadku, aby system dzialat 24h, architektura IT powinna sktadac¢ si¢ z dwoch serweréw
aplikacyjnych (obecnie w diagramie jest wylistowany tylko jeden), zatem czy mamy zaproponowaé
optymalng architekturg rozwiazania w ktérej wsktad wchodzi uzycie dwoch serwerow aplikacyjnych
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewidziat zastosowania dwoch serwerow.
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Pytanie nr 8

Czy w gre¢ wchodzi ustuga utrzymania i rozwoju aplikacji i/lub infrastruktury
Odpowiedz:

Tak, jednak nie jest ona objeta niniejszym zamowieniem.

Pytanie nr 9

Wersja mobilna.. Czy jest to wymog czy opcja w ramach pierwszego etapu? Czy chodzi o utworzenie
aplikacji webowych (na konkretne platformy 10S, Android, Windows, etc),

Odpowiedz:

Jest to wymog.

Pytanie nr 10

W jaki sposob beda taczne dane z LDAP (login/hasto) z rekordami pacjenta w systemie HIS?
Odpowiedz:

HIS zamawiajacego nie korzysta z LDAP. Dostegp do bazy danych uzyskujemy poprzez ODBC. Jest
to kompletne rozwiazanie dostawy HIS - firmy GaBoS Software sp. z 0.0.

Zamawiajacy nie posiada informacji o szczegdtach powiazania z rekordami pacjenta w systemie HIS

Pytanie nr 11

Zaktada sig, ze w ramach Portalu Informacyjnego realizowane beda elektroniczne ustugi informacyjne
pierwszego i drugiego poziomu, czyli takie, ktore polegaja na dostarczaniu réznym grupom odbiorcéw
informacji z mozliwoscia uzycia ztozonych mechanizmoéw jej wyszukiwania. — Prosze o wyjasnie o co
chodzi?

Odpowiedz:

Chodzi o zaimplementowanie wyszukiwarki.

Pytanie nr 12

Dotyczy zatgcznik nr 6, pakiet nr 3, punkt 5 — komputer typu kiosk.

W wymaganiach funkcjonalnych okreslono:

4 porty USB”

,4 porty COM”

,czytnik kodéw kreskowych”

Czy powyzsze wskazania dotyczace ilosci portdw dopuszczajg zajecie 1 portu USB lub COM do
podtgczenia wymiennego czytnika kodéw kreskowych?

Odpowiedz:

Tak, dopuszczajg . Jednak czytnik kodéw kreskowych powinien stanowié integralng catos$¢ z kioskiem
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internetowym.

Pacjenci korzystajgcy z kiosku internetowego posiadajg opaski identyfikujgce z kodem kreskowym.
Z zatozenia bedg samodzielnie odczytywac ten kod. Dlatego zewnetrzny autonomiczny czytnik jest
niedopuszczalny.

Pytanie nr 13

Dotyczy SIWZ, zatgcznik nr 6, pakiet nr 3, punkt 5 — komputer typu kiosk

W wymaganiach funkcjonalnych okreslono:

4 porty USB”

4 porty COM”

Czy Zamawiajacy dopusci za stosowanie odpowiednich konwerteréw z nadmiarowej ilosci portéw
USB do osiggniecia wymaganych ilosci portow COM ( z zapewnieniem spetnienia wymogu ,,4 porty
USB”)?

Odpowiedz:

Tak, dopuszcza. Jednak sposéb montazu konwerteréw musi uniemozliwiaé ich demontaz przez
nienadzorowanych uzytkownikéw - powinny by¢ zabudowane.

Kioski postawione bedg w miejscach publicznych i pracowa¢ powinny bez nadzoru.

Zewnetrzne konwertery oprdocz braku estetyki, narazone sg na uszkodzenia mechaniczne i kradziez.

W zwigzku z tym, iz wyjasnienia nie wymagajg wprowadzania zmian w ofertach terminy sktadani i
otwarcia ofert nie ulegajg zmianie.

Z powazaniem
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