Załącznik nr 4
PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA - WYMAGANIA – 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW- 
pracowników ochrony pełniących służbę                                                              na terenie Oddziału Rehabilitacji, Balneologii i Medycyny Fizykalnej w Kochcicach ul. Zamkowa 1
I. Część ogólna

1. Obowiązkiem pracownika ochrony jest zabezpieczenie strzeżonego obiektu i znajdującego się w nim mienia przed powstaniem strat w wyniku włamania, kradzieży, dewastacji oraz innych działań niezgodnych z prawem, a także pomocy doraźnej personelowi oddziału w zakresie ochrony osób i mienia..
2.Obiekt jest chroniony jest przez posterunek/patrol/ jednoosobowy.
a/ od poniedziałku do czwartku – od godziny 18.00 do godziny 6.00 dnia następnego,
b) w piątek – od godziny 18.00 do godziny 6.00 w poniedziałek

c) w dni przedświąteczne i świąteczne od godz. 18.00  do 6.00 pierwszego dnia roboczego

II. Część szczegółowa

Posterunek nr 1 (patrol)

1. Obiekt jest chroniony w formie patroli pieszych. Patrole należy wykonywać nieregularnie w odstępach czasu nie większych niż jedna godzina
2. Codziennie po rozpoczęciu służby pracownik ochrony zapoznaje się z wydarzeniami zaistniałymi w ciągu ostatniej doby oraz uzgadnia portierem – recepcjonistą ewentualną konieczność udzielenia mu pomocy, np. zapewnienie porządku na parkingach wewnętrznych 
3.  Patrole wykonywane są trasą:

· Z posterunku stałego, który mieści się w budynku głównym(recepcja) do głównej bramy wjazdowej  przy ul. Zamkowej

· Od głównej bramy wjazdowej przez park do bramy znajdującej się przy polnej drodze w kierunku miejscowości Glinica,
· Od bramy wymienionej wyżej przez park do budynku administracyjnego, kontrolując znajdujące się przy trasie parkingi, następnie kontrolując pomieszczenia na zapleczu budynku administracyjnego jak warsztaty naprawcze i garaże,
· Obok stawów, Pawilonu B do furtki wyjściowej na wprost ul. XX- Lecia PRL. Następnie przez park powraca do budynku głównego 

Swoją obecność na punkcie kontrolnym należy potwierdzić w systemie elektronicznym rejestrującym a następnie wydrukiem dostępnym pracownikom zamawiającego.
4. W trakcie wykonywania patroli pracownicy ochrony zwracają szczególną uwagę na stan ogrodzenia, okien i drzwi budynków oraz wszelkich zabezpieczeń mechanicznych i samochodów na parkingach.
5. Należy obserwować osoby wchodzące na teren  obiektu oraz przebywające w nim, zwracając przede wszystkim uwagę na te, które wzbudzają podejrzenie o dokonanie lub chęć dokonania przestępstwa np. włamania, kradzieży, zniszczenia mienia itp. oraz w uzasadnionych przypadkach podjąć natychmiastową interwencję wobec nich zachowując maksymalne środki ostrożności i bezpieczeństwa  własnego i pacjentów

6. Po wykonaniu patrolu należy odnotować ten fakt w książce służby oraz zameldować dyżurnemu.

7. W czasie pełnienia służby należy utrzymywać kontakt z etatową obsadą w celu uzyskania ewentualnych informacji i wytycznych dotyczących zabezpieczenia i ochrony obiektu 
8. W przypadku powzięcia wiadomości o popełnieniu przestępstwa lub zaistnienia zdarzenia o charakterze szczególnym należy odnotować ten fakt w książce służby i sporządzić szczegółową notatkę służbową  w 2 egzemplarzach.
9. W razie zakłócenia porządku pracownik ochrony podejmuje interwencję w celu jego przywrócenia. W razie konieczności może wezwać do pomocy patrol Grupy Interwencyjnej wyposażonej w broń palną.

10. W razie wystąpienia zagrożenia dla pracownika ochrony, innych osób lub mienia  ochranianego obiektu należy wezwać drogą radiową lub telefoniczną wsparcie Grupy Interwencyjnej oraz gdy to zasadne inne odpowiednie służby zgodnie z regulaminem postępowania zamawiającego.

11. W przypadku zmiany miejsca pobytu przez pracownika ochrony poza biuro przyjęć i budynek należy dokładnie informować dyżurną pielęgniarkę o miejscu pobytu.
12.  Pracownik ochrony musi znać dokładną lokalizację w szafce z kluczami kluczy do poszczególnych pomieszczeń szpitala, znajdującej się w biurze przyjęć, w celu sprawnego wydawania kluczy personelowi dyżurnemu w sytuacjach koniecznych.

13.  Sprawne i celowe przekazywanie personelowi dyżurnemu informacji o zauważonych  przez pracownika ochrony zdarzeniach niepożądanych na terenie szpitala (budynków i parku)
14. Na wyraźne wezwanie personelu dyżurnego ( pielęgniarka przełożona i nocna) obowiązkowa obecność pracownika ochrony w sytuacjach zagrażających bezpieczeństwu pacjentów lub personelu:

a) Pomoc w poszukiwaniu na terenie ośrodka pacjenta nieobecnego swoim miejscu zakwaterowania w szpitalu

b) Pomoc w przypadku zachowań agresywnych wobec personelu lub pacjentów szpitala.

15. Kontrola ( szczególnie w godz. popołudniowych i nocnych) pomieszczeń w suterenie i parterze szpitala:

a) Zamykanie na klucz drzwi wejściowych, w suterenie w porze wieczornej i nocnej,

III. Postanowienia końcowe

1. Służbę należy pełnić w umundurowaniu służbowym z przypiętym identyfikatorem.

2. Pracownicy ochrony muszą przestrzegać zasad BHP.
3. Należy utrzymywać czystość w pomieszczeniu użytkowanym przez pracowników ochrony.

4. Za straty powstałe w chronionym obiekcie z winy pracownika ochrony (z powodu niedopełnienia swych obowiązków), Wykonawca odpowiada materialnie. 

5. Ochrona podejmuje współpracę w sytuacji uruchomienia sygnalizacji przeciwpożarowej tzn. udaje się w miejsce w którym uruchomiono alarm celem sprawdzenia oraz wykonuje polecenia portiera.

6. Pracownik ochrony winny jest wykonywać  polecenia wskazanego personelu oddziału w zakresie podlegającym umowie (czynności związane z ochroną osób  i mienia szpitala).
7. Obiekt zamawiającego musi zostać wyposażony bez odrębnego wynagrodzenia na czas trwania umowy w  następujące urządzenia :

· System kontroli pracy z miesięcznym (lub według potrzeb) wydrukiem odczytu z rejestratorów (czytników) punktów kontrolnych.

· Sieć profesjonalnej (nie za pomocą ogólnie dostępnych urządzeń typu PMR niechronionej sieci radiowej małej mocy)   łączności radiowej porozumiewawczej pomiędzy pracownikami ochrony i portiernią. 

