Załącznik nr 10
UMOWASAG nr (projekt)/2011

Zawarta w dniu ..................r. w Piekarach Śląskich pomiędzy Samodzielnym Publicznym Wojewódzkim Szpitalem Chirurgii Urazowej im. Dra Janusza Daaba , 41-940 Piekary Śląskie ul. Bytomska 62, posiadającym NIP 498-01-07-015, Regon 000868307, reprezentowanym przez:

Bogdana Koczy – Dyrektora Naczelnego
Zwanym dalej Zamawiającym

 a firmą:

..........................................................................

..........................................................................

działająca w oparciu oNIP ................................ Regon .......................... reprezentowanym przez:

1………………
2. …………….
Zwanym w dalszej części Wykonawcą.

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty dostawcy z przetargu prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego.

§1
Przedmiot umowy

1. Zamawiający w wyniku przeprowadzonego w dniu ........................r. postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego – zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia oraz ofertą przetargową, zrealizować zamówienie „na dostawę i wdrożenie systemu obsługi laboratorium w SPWSzChu w Piekarach Śląskich” obejmujące swym zakresem:
a) Dostawa i instalacja systemu do obsługi laboratorium analitycznego, mikrobiologicznego oraz pracowni serologii transfuzjologicznej wraz z obsługą banku krwi. 

b) Wdrożenie dostarczonego oprogramowania do obsługi laboratorium, przez co Zamawiający rozumie jego konfigurację zgodnie z wymaganiami określonymi w dalszej części postępowania, podłączenie 4 aparatów diagnostycznych (CellDyn 1700, Sysmex CA500, BD SEDI 15, MIDITECH), przeszkolenie personelu oraz uruchomienie systemu (fizyczna obecność konsultanta Wykonawcy w siedzibie Zamawiającego w pierwszych dniach po uruchomieniu systemu).

c) Dostawa licencji oprogramowania bazodanowego wraz z roczną asystą techniczną, z którym w sposób bezproblemowy będzie współpracował dostarczany w ramach niniejszego postępowania system do obsługi laboratorium (licencja na 20 użytkowników). 

d) Instalacja i parametryzacja dostarczanego oprogramowania bazodanowego na serwerze udostępnionym przez Zamawiającego. 

e) Udzielenie 12 miesięcznej gwarancji na dostarczane systemy obejmującej dostarczanie nowych, zgodnych technologicznie wersji oprogramowania zawierających zmiany wymagane przepisami prawa.

§ 2.

Termin i miejsce realizacji przedmiotu umowy
1.
Termin realizacji zamówienia: 3 miesięcy od daty zawarcia umowy tj. do dnia …….…….r.

2.
Miejsce realizacji: siedziba Zamawiającego - WSzChU w Piekarach Śląskich
§ 3.
Zasady świadczenia przedmiotu umowy
1. Poszczególne prace będą podlegały odbiorowi zgodnie niniejszą Umową.

2. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia sprzętu przechodzi na Zamawiającego z chwilą dokonania odbioru tego Sprzętu.

3. Prace muszą być prowadzone w sposób niekolidujący z działalnością leczniczą szpitala, mając na uwadze szeroko rozumiane dobro pacjentów szpitala.

4. Obsługa infrastruktury informatycznej powinna zapewniać utrzymanie urządzeń i instalacji w należytym stanie technicznym zapewniającym ich maksymalną sprawność, ciągłość pracy, bezpieczną eksploatację przy zachowaniu wymagań producentów oraz ogólnie obowiązujących przepisów oraz norm.

5. W zakresie prowadzonych usług Wykonawca będzie informował Zamawiającego o konieczności naprawy, wymiany lub rozbudowy elementów niezbędnych do prawidłowego działania systemu.

6. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Zamawiającego jest ……………………………………..

7. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest ……………………….……………..
§ 4. 
Zobowiązania Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązuje się w terminie 10 dni od daty zawarcia niniejszej umowy:
a. Przekazać na piśmie Wykonawcy wszelkie dane dotyczące posiadanego sprzętu komputerowego i wykorzystywanych systemów informatycznych.
b. Udostępnić Wykonawcy Serwery i Stacje Robocze, na których będzie zainstalowane Oprogramowanie zintegrowanego systemu informatycznego.
c. Przekazać na piśmie Wykonawcy informacje i dane, niezbędne dla prawidłowego przeprowadzenia analizy oraz realizacji usług.

§ 5.
Procedury odbioru przedmiotu umowy
1. Formą akceptacji wszystkich prac wynikających z przedmiotu Umowy będzie protokół odbioru.

2. Przekazanie do akceptacji wyników prac nastąpi pisemnie protokołem odbioru.

3. Zamawiający dokona weryfikacji przekazanych protokołem odbioru wyników prac w terminie 2 dni roboczych od daty przekazania prac.

4. W przypadku akceptacji przez Zamawiającego wyników prac, odbiór zostanie potwierdzony podpisem na końcowym protokole odbioru, który jednocześnie stanowi podstawę do wystawienia faktury VAT.

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wad, uwag bądź rozbieżności pomiędzy przekazanymi do weryfikacji wynikami danego etapu, a założeniami przyjętymi dla wykonania przedmiotu Umowy, Zamawiający sporządzi i przekaże Wykonawcy w terminie 3 dni roboczych od daty przekazania prac protokół rozbieżności.

6. Po otrzymaniu protokołu rozbieżności, Wykonawca w terminie 7 dni roboczych dokona koniecznych poprawek, zmian lub udzieli wiążących wyjaśnień w tej sprawie i przekaże wyniki danego etapu do ponownej weryfikacji na zasadach określonych w ust. 1-4. W przypadku sporu dotyczącego uznania przez Wykonawcę zgłoszonych przez Zamawiającego zastrzeżeń, strony podejmą działania mające na celu polubowne rozstrzygnięcie takiego sporu.

7. Prawo i obowiązek podpisu protokołów odbioru mają Przedstawiciele:

a. 
ze strony Zamawiającego:
………………………………
b. ze strony Wykonawcy: 
………………………………
8. Odbiór wykonanych prac uważa się za zakończony z chwilą podpisania bez zastrzeżeń odpowiedniego protokołu odbioru przez obie Strony, w ilości po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron z zastrzeżeniem ust. 5.

§ 6
Płatności
1. Za realizację niniejszej umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączną kwotę w wysokości: Netto………………… złotych, (słownie:………………..). Brutto …………….… złotych, (słownie: ………),
2. Wynagrodzenie będzie wypłacane na podstawie podpisanych protokołów odbioru poszczególnych prac. Płatności zostanie uregulowana w terminie 30 dni od daty dostarczenia. Za datę zapłaty uważa się datę uznania rachunku bankowego Wykonawcy. Własność Sprzętu przechodzi na Zamawiającego z chwilą dokonania odbioru tego Sprzętu.

§ 7

Cesja Wierzytelności

1. Wykonawca może dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy wyłącznie za zgodą Zamawiającego wyrażoną na piśmie w sposób przewidziany w art. 54 ust.5 ustawy o działalności leczniczej.
2. Brak powyższej zgody Zamawiającego powoduje bezskuteczność cesji

§ 8
Udzielenie licencji

1. Majątkowe prawa autorskie do Zintegrowanego Systemu informatycznego, przysługują Producentowi.

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na korzystanie przez Zamawiającego z Zintegrowanego Systemu Informatycznego i Dokumentacji do tego systemu.

3. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca dostarczy Oprogramowanie bazodanowe oraz zapewni nabycie przez Zamawiającego uprawnień do korzystania z tego oprogramowania na zasadach określonych niniejszą umową.

4. Wykonawca oświadcza, że dostarczany System Informatyczny będzie wolny od wad prawnych.

5. Z chwilą dokonania odbioru danego obszaru funkcjonalności Systemu Informatycznego Wykonawca udzieli Zamawiającemu odpłatnej, niewyłącznej, nieprzenaszalnej, bezterminowej licencji na korzystanie z Zintegrowanego Systemu Informatycznego.

6. Zamawiający jest związany postanowieniami umów licencyjnych dostarczonych wraz z Oprogramowaniem bazodanowym.

7. Zamawiający przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt, że Wykonawcy nie przysługują co do Oprogramowania bazodanowego żadne prawa własności intelektualnej i Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek zmian w kodzie tego oprogramowania, oraz nie jest uprawniony do składania jakichkolwiek zapewnień co do funkcjonalności i charakterystyki Oprogramowania bazodanowego ponad zapewnienia zawarte w stosownej dokumentacji i informacjach producenta.

§ 9.
 Gwarancje
1. Gwarancja na instalację, uruchomienie, aktualizację, konfigurację i poprawną pracę Systemu Informatycznego w zakresie funkcjonalnym wynosi 12 miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru Końcowego.
2. Po upływie 12 miesięcy Wykonawca zobowiązuje się na dalsze świadczenie usług serwisowych zgodnie z obowiązującym cennikiem po każdorazowej akceptacji Zamawiającego z zastrzeżeniem, iż cena rocznego serwisu nie może być większa niż 20% wartości cennikowej licencji.

§ 10. 
Ochrona tajemnicy przedsiębiorstwa
1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim informacji o warunkach niniejszej umowy oraz wszelkich danych o przedsiębiorstwie, jak również o jego klientach, na zasadach określonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, o ile informacje takie nie są powszechnie znane lub Strona nie uzyskała uprzednio pisemnej zgody drugiej ze Stron.
2. Bez zgody stron prawa i obowiązki płynące z niniejszej umowy nie mogą być cedowane na osoby trzecie.
3. Zakaz udostępnienia określonych informacji nie obejmuje obowiązków Wykonawcy wynikających z przepisów regulujących publiczny obrót papierami wartościowymi oraz innych przypadków przewidzianych, w których strony zobowiązane będą do udostępnienia tych informacji na podstawie:
a. bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa;
b. decyzji, orzeczeń i zarządzeń odpowiednich władz; sądów, itp.;

a także udostępnienia tych informacji organom i podmiotom kontrolującym, audytorom, kancelariom prawnym oraz innym podmiotom w przypadku gdy udostępnienie danej informacji zmierza do ochrony interesów jednej ze Stron.

4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad obowiązujących w zakresie ochrony danych osobowych.

5. W przypadku wystąpienia okoliczności uzasadniających stosowanie przepisów określonych ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.), w zakresie przekazywania danych osobowych, każda ze Stron jest zobowiązana niezwłocznie poinformować o tym fakcie drugą Stronę na piśmie. W takim przypadku Strony dokonają ustaleń dotyczących dalszego postępowania.

§ 11. 
Rozwiązanie umowy i odpowiedzialność
1. W przypadku, gdy jedna ze stron Umowy nie wykonuje lub nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy, druga strona może, z zachowaniem formy pisemnej, wezwać, naruszającą postanowienia Umowy stronę, do podjęcia należytego wykonywania Umowy w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.

2. Wezwanie, o którym mowa ust. 1, musi być poparte uzasadnieniem określającym przyczyny, dla których strona wzywająca sformułowała wezwanie

3. Strona wezwana do należytego wykonania umowy jest zobowiązana do udzielenia pisemnej odpowiedzi i szczegółowych wyjaśnień, a w szczególności do podjęcia należytego wykonywania Umowy w terminie nie późniejszym niż 14 dni roboczych od daty otrzymania wezwania. 

4. Niepodjęcie przez stronę wezwaną, czynności określonych w ust. 3, bądź wykonanie ich w sposób nienależyty, uprawnia stronę wzywającą do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Warunkiem ważności rozwiązania jest zachowanie formy pisemnej i określenie podstawy rozwiązania.

5. W wypadku rozwiązania umowy Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają następujące obowiązki:
a. W terminie siedmiu dni od daty rozwiązania umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji systemu informatycznego według stanu na dzień rozwiązania,
b. Wykonawca zabezpieczy System Informatyczny w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt tej Strony, po której leży przyczyna rozwiązania umowy.

6. W wypadku rozwiązania umowy w trybie za porozumieniem stron, strony wspólnie ustalą poziom zaawansowania prac oraz określą, które z nich mają znaczenie dla Zamawiającego oraz za które Zamawiający będzie musiał zapłacić wynagrodzenie Wykonawcy.

§ 12.

Zmiany umowy
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawców w sytuacjach: 
a. zachodzi konieczność zmiany harmonogramu, terminów wykonania etapów lub terminu końcowego wykonania przedmiotu zamówienia, w przypadku, gdy nie można było tego przewidzieć w chwili podpisania umowy;
b. istnieje możliwość zastosowania nowszych i korzystniejszych dla zamawiającego rozwiązań technologicznych lub technicznych, niż te istniejące w chwili podpisania umowy;
c. nastąpiła zmiana producenta lub producent zakończył produkcję, albo skończyła się dostępność urządzenia, oprogramowania zaoferowanego przez wykonawcę i zachodzi konieczność zastąpienia urządzenia, oprogramowania innym, pod warunkiem, że spełnia wymagania określone przez zamawiającego w SIWZ; 
d. gdy zostanie wyprodukowana nowsza wersja urządzenia lub oprogramowania i z przyczyn niezależnych od wykonawcy nie jest możliwe dostarczenie wskazanych w ofercie komponentów, zamawiający dopuszcza zmianę tych komponentów na spełniające warunki opisane w SIWZ, 
e. po podpisaniu umowy doszło do wydłużenia okresu gwarancyjnego przez producenta;
f. niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest korzystna dla zamawiającego lub jest konieczna w celu prawidłowego wykonania umowy;
g. jeżeli nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia, a w szczególności w przypadku ustawowej zmiany podatku VAT;
h. zachodzi konieczność zmiany w zakresie kluczowego personelu wykonawcy i zamawiającego, za uprzednią zgodą zamawiającego wyrażoną na piśmie; 
i. zachodzi konieczność zmiany w zakresie podwykonawstwa, za uprzednią zgodą zamawiającego: możliwe jest powierzenie podwykonawcom innego zakresu części zamówienia niż wskazany w ofercie wykonawcy, a także możliwa jest zmiana podwykonawcy na etapie realizacji zamówienia, o ile nie jest to sprzeczne z postanowieniami SIWZ; 
j. możliwa jest korzystna dla zamawiającego zmiana terminu i sposobu płatności za realizację przedmiotu zamówienia;
k. nastąpiła zmiana danych wykonawcy np. zmiana adresu, konta bankowego, nr Regon, osób kontaktowych itp.

§ 13.

Siła wyższa
1. Żadna Strona nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań w ramach niniejszej Umowy, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy jest wynikiem działania Siły Wyższej

2. Jeżeli zaistnieje Siła Wyższa, Strona, której dotyczą okoliczności Siły Wyższej bezzwłocznie zawiadomi drugą Stronę na piśmie o jej zaistnieniu i przyczynach. Strona, której dotyczą okoliczności Siły Wyższej dołoży wszelkich starań, aby w terminie do 21 (dwudziestu jeden) dni od daty zawiadomienia przedstawić drugiej Stronie dokumentację, która wyjaśnia naturę i przyczyny zaistniałej okoliczności Siły Wyższej w takim zakresie, w jakim jest to możliwie osiągalne. Jeżeli po zawiadomieniu Strony nie uzgodnią inaczej w formie pisemnej, każda ze Stron będzie kontynuowała wysiłki w celu wywiązania się ze swoich zobowiązań

3. W takim zakresie, w jakim niemożność wykonywania zobowiązań umownych wynika z Siły Wyższej oddziałującej na jedną ze Stron, druga Strona również nie będzie odpowiedzialna za wykonanie swoich zobowiązań.

§ 14.

Postanowienia końcowe
1. Wszelkie oświadczenia i zawiadomienia określone niniejszą Umową winny być składane i dokonywane w formie pisemnej pod rygorem nieważności i przesyłane listem poleconym lub pocztą kurierską albo doręczane w oryginale na adres określony poniżej.
2. Strony wskazuj ą następujące adresy dla doręczeń:
a. Zamawiający: …………………………………………………………


b. Wykonawca: …………………………………………………………
3. Jeżeli część Umowy utraci swą ważność, wówczas pozostała jejczęść będzie nadal obowiązywała między Stronami, chyba, że Umowa bez części, które utraciły moc jest niewykonalna. W takim przypadku Strony podejmą niezwłocznie negocjacje w celu uzgodnienia nowych postanowień umożliwiających wykonanie Umowy.
4. Strony deklarują wolę polubownego rozstrzygania ewentualnych sporów.
5. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Ustawy Prawo Zamówień Publicznych, Ustawy o Prawie Autorskim i Prawach Pokrewnych (Dz. U. nr 24, poz. 83), odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
6. Sprawy mogące wyniknąć na tle niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sądy powszechne właściwe ze względu na siedzibę Zamawiającego.
7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.

……………….. .dnia …………………. 



(miejscowość)



ZAMAWIAJĄCY


WYKONAWCA

